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1. Introductie

Sysway maakt biedt VolP diensten en producten op gebied van vaste telefonie. Bij Sysway streven wij naar de
beste kwaliteit voor de laagste prijs.

Voordelen:
e Tot 80% goedkoper bellen
o Hoge kwaliteit
e Wereldwijd te gebruiken
e Deskundige ondersteuning
e 24/7 support beschikbaar

2. VPBX (virtuele telefooncentrale)

PBX Start Vanaf 2 tot 5 extensies (registraties), incl. 1 belgroep €7,00
VPBX Soho Vanaf 5 tot 10 extensies (registraties), incl. belgroepen* €6,00
VPBX Business Vanaf 10 tot 20 extensies (registraties), incl. belgroepen * €5,20
VPBX Corporate Vanaf 20 tot 500 extensies (registraties), incl. belgroepen* €4,50
* Per 5 extensies, 1 belgroep inbegrepen. Tarieven per extensie per maand, waarbij de eerste extensie gratis blijft.

3. Belgroepen

Extra belgroepen Per belgroep €3,50
Tarief per maand.

4. Extra lijnen (inkomend Nederland, uitgaand Wereldwijd)

Extra NL spraakkanalen 1t/m 20 inkomende en uitgaande spraakkanalen € 3,00
21 t/m 25 inkomende en uitgaande spraakkanalen €2,94
26 t/m 30 inkomende en uitgaande spraakkanalen €2,90
31 t/m 35 inkomende en uitgaande spraakkanalen €2,86
36 t/m 40 inkomende en uitgaande spraakkanalen €2,82
41 t/m 45 inkomende en uitgaande spraakkanalen €2,78
46 t/m 50 inkomende en uitgaande spraakkanalen €2,74
51+ inkomende en uitgaande spraakkanalen Prijs op aanvraag

Tarieven per spraakkanaal per maand

5. BLF / Pick-up

Busy Lamp Field 1t/m 5 extensies €0,94
6 t/m 10 extensies €0,90
11 t/m 20 extensies €0,82
21 t/m 50 extensies €0,74
51+ extensies Prijs op aanvraag

Tarieven per extensie per maand

6. Nederlandse DID telefoonnummers porteren/activatie (eenmalige kosten)

Eén geografisch nr. Alleen regionummers (portering) €5,91
Blok 10 / 100 geografische nrs. Alleen regionummers (portering) € 299,70
Blok 1.000 / 10.000 geografische nrs. Alleen regionummers (portering) € 299,70
Blok 085 of 088 nrs. Excl. OPTA kosten (portering of activatie) €299,70

Naast deze eenmalige kosten worden er jaarlijkse kosten berekend voor het gebruik van de telefoonnummers
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7. Nederlandse DID telefoonnummers (hosting / gebruik)

Eén geografisch nr. Alleen regionummers € 2,05
Blok 10 geografische nrs. Alleen regionummers €12,00
Blok 100 geografische nrs. Alleen regionummers €35,00
Blok 100 landelijke bedrijfsnrs. Alleen 088 — meer dan 10 nummers geactiveerd €27,00
Blok 100 landelijke bedrijfsnrs. Alleen 088 — maximaal 10 nummers geactiveerd €15,00
Eén landelijk bedrijfsnr. Alleen 085 € 2,05

Tarieven per maand, maar deze kosten worden per jaar afgerekend.

8. Internationale DID telefoonnummers porteren (eenmalige kosten)

Australié €138,10
Belgié € 29,05
Canada € 19,05
Denemarken € 59,00
Duitsland* €130,00
Estland € 40,00
Finland €220,00
Frankrijk* € 158,02
Griekenland € 50,00
Noorwegen € 115,00
Oostenrijk € 75,00
Spanje € 55,00
USA* € 24,03
Verenigd Koninkrijk € 39,00
Zweden* € 89,00
Zwitserland €114,00

* Alleen leverbaar als de gebruiker een woonadres en/of een bedrijf heeft in het land.
Naast deze eenmalige kosten worden er jaarlijkse kosten berekend voor het gebruik van de telefoonnummers.

9. Trunks
SIP Trunk 10 spraakkanalen + koppelen aan IP adres €27,50
Tarief per maand.
10.Fax2Email
Fax2Email Faxen naar e-mail + landelijk telefoonnr. 085 €8,75
Fax2Email incl. Email2Fax Faxen naar en vanaf e-mail + landelijk telefoonnr. 085 €7,95

Tarief per maand, maximaal 1 e-mailadres per faxnummer.
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11. Support

Extra telefonische support
Modem

Router

Netwerktest

Support op

Onsite support

SLA 4 uur

SLA 2 uur

IP toestel

12. Contactgegevens

Bezoekadres:

Van Ommenstraat 31

Non-Sysway product
Voorprogrammeren
Voorprogrammeren

VolP test op netwerk

NON Sysway producten

Op locatie van klant (NL) (per uur)
Extra SLA Prijs

Extra SLA Prijs
Voorprogrammeren 1 account

8326 CP Sint Jansklooster

Nederland

Support

E-mail: info@sysway.nl

Telefoon: +31(0)85—201 8482
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Prijs op aanvraag
€48,40
€48,40

Prijs op aanvraag

Prijs op aanvraag

€110,00
op aanvraag
op aanvraag
€16,52
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